Kein Digitalisierungsschub bei Nutzung von
Gesundheitsangeboten

Digitale Organisation der eigenen Versorgung und Austausch mit anderen wichtiger geworden

Veranderungen bei den wahrgenommenen Problemen bei der Informationssuche

A 0 o
Medikamente bestellen 29,0
digitale Kommunikation mit 24,6
einem Arzteiner Praxis
Formulare ausftllen und 22,0
Schriftverkehr erledigen 24,2
Untersuchungsergebnisse 172 2018/2019
nachsehen
@ 2020
Behandlungskosten nachsehen
Gesundheitsinformationen mit 10,5
anderen Menschen teilen m
Daten Uber den Gesundheits- i
zustand an medizinisches z
Fachpersonal weitergeben m
Basis: n=2.208-2.214 bzw. n=1.993-1.998
Quelle: Studie ,,HINTS-Germany”, 2019/2020 - erste und zweite Erhebungswelle,
HINTS-Germany ist eine Studie der Stiftung Gesundheitswissen in Zusammenarbeit mit dem STIFTUNG
Hanover Center for Health Communication GESUNDH EITS

© Stiftung Gesundheitswissen WISSEN



